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La ASOCIACION SI TU QUIERES YO PUEDO ha implantado un sistema de gestion de la Calidad
suyo alcance es:

“Realizacion de Programas de Intervencion Psico-educativa para
personas con Sindrome de Down, Trastornos del Espectro Autista,
Déficit de Atencidn e Hiperactividad, Hipoacusia, Trastornos Especificos
del Lenguaje y la conducta y otros Sindromes relacionados con la
discapacidad intelectual, dirigidos a mejorar su integracion Familiar,
Escolar, Social y Laboral.”.

La Politica de Calidad de la ASOCIACION SI TU QUIERES YO PUEDO esta basada en cumplir e
incluso mejorar las expectativas de los/as Usuarios/as a través de las siguientes acciones:

e Mantener una atencién personalizada, donde se estudie cada caso de modo individual.

e Conocer y cumplir todos los requisitos aplicables a la actividad, ya estén establecidos por
los/as propios/as Usuarios/as y/o sus Familiares o Tutores/as, por la legislacion y normativa
aplicable, o por la propia Asociacion, a través de su Junta Directiva.

e Mejorar continuamente los procesos de trabajo mediante la participaciéon individual y de
equipo de todos los miembros de la Asociacion, su formacion y el analisis de las sugerencias y
comentarios de los/as Usuarios/as y su entorno.

Para alcanzar estos objetivos, es politica de la Junta Directiva de la ASOCIACION SI TU QUIERES
YO PUEDO impulsar la ejecucion de las siguientes acciones:

e Establecer, mantener y mejorar continuamente su Sistema de Gestién de la Calidad, dentro
del cual, se establezcan y revisen objetivos de Calidad.

e Asegurar que la determinacién de la conformidad del trabajo con respecto a los requisitos esté
siempre apoyada en resultados y evidencias objetivas.

e Asegurar la disponibilidad de recursos materiales, técnicos y humanos suficientes vy
adecuados para que la actividad pueda desarrollarse correctamente.

El Sistema de Gestién de la Calidad de la ASOCIACION SI TU QUIERES YO PUEDO esta basado
en los requisitos de la Norma UNE-EN ISO 9001:2015.
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